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AXE 1 - FAVORISER LE DEVELOPPEMENT D’UNE SOCIETE DE LA
CONNAISSANCE, COMPETITIVE ET INNOVANTE.

Vers une sociéteé de la connaissance

AXE 2 - SOUTENIR L’ACCES A L'EMPLOI PAR LE DEVELOPPEMENT
DES COMPETENCES ET DE LA MOBILITE

Un acces a I’emploi difficile

AXE 3 - FAVORISER L'INCLUSION SOCIALE ET LUTTER CONTRE LA
PAUVRETE EN RENFORCANT LA FORMATION ET
L’ACCOMPAGNEMENT DES PUBLICS

Part importante de la population
en situation de pauvrete
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3 La Réunion

2019 2020

8 % 84 % 100 %

Tranche annuelle

Programmation

0,00 100 000 000,00 200 000 000,00 300 000 000,00 400 000 000,00 500 000 000,00 600 000 000,00
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Axe Nbe de Nbe Couttotal des Montant UEdes Montant des
oL projets opérations  opérations opérations opérations
prioritaire T o o o
déposés  selectionnées sélectionnées  seélectionnées certifiées
1 125 77 90815631 72652514 34236913
2 111 86 180292079 143617090 36944001
3 72 49 32191197 25747 479 369 953
Ass. Tech 8 4 2572920 2572920 -
Total ... 316 216 305 871 828 244590 003 71550 867
SN
71,550 M€ + 27,115
M€ = 98,665 M€
78 M€ UE pour un
seuil de 58 M€

—
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Dynamique de programmation
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A X E 1 Un potentiel de programmation élevé

- 45%
Quelques mesures en tension 37% 0

AXE 2 Forte dynamique

Plusieurs mesures en tension 36% 64 A)

AXE 3

Une amélioration sensible 27(y
14% 0
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AXE 1

Cadre de performance
Avancement des indicateurs
Avancement financier
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alaRéunion  Sjtuation des indicateurs du cadre de performance de I’Axe 1

62% Un axe prioritaire

dynamique, en avance sur
les prévisions

100% de la cible

Situation CNS 2017: 48%
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aLaRéunion Situation de I'indicateur financier par rapport alacible 2018
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"L laréunion  Situation de I'indicateur de réalisation par rapport aux cibles

2018 et 2023

Réalisation

Une trajectoire
encourageante
pour la cible
2023.

Cible

1
|
|
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OS 1.1 - Prévenir les
sorties prematurees du 1 mesure (4 M€)

AXE 1 - FAVORISER LE systéme scolaire
DEVELOPPEMENT D’UNE
SOCIETE DE LA
CONNAISSANCE,
COMPETITIVE ET INNOVANTE

OS 1.2 - Augmenter les
compétences de la
population la plus éloignée 12 mesures (158 M€)
du marché de I'emploi pour
en favoriser 'employabilité

13
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alaRéunion OS 1.1 - Prévenir les sorties prématurées du systéeme scolaire

» Un dispositif unique : le dispositif
CLAS

> 8 opérations sélectionnees

» Cycle scolaire

14
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AVANCEMENT DE L'OS 1.1 DE L’'AXE 1
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Maquette

Programmation

OS 1.1 Prévenir les sorties prématurées du systéme scolaire

% 41 Yo

0,500

1,000 1,500 2,000 2,500 3,000 3,500

4,000

4,500
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alaRéunion  SITUATION DE L’INDICATEUR DE RESULTAT DE L'OS 1.1

7000
6000
5000
4000 Un rythme
46% d’avancement
e conforme aux
prévisions
2000
1000
0

Participants suivants un enseignement ou une formation au terme de leur participation

mCible 2023 m Réalisé
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OS 1.2 - Augmenter les compétences de la population la plus éloignée

alaReéunion du marché de I'emploi pour en favoriser I'employabilité

Formations sanitazi?is et sociales

Meétiers agricoles et de la mer

Formation Professionnelle des Adultes

Langues étrangéres hors plan anglais Métiers d’aide a domicile
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AVANCEMENT DE L'OS 1.2 DE L'AXE 1

0S 1.2 Augmenter les compétences de la population la plus éloignée du
marché de 'emploi pour en favoriser 'employabilité

[N S A I

Maquette

38% 45 ofib

Programmation

20,000 40,000 60,000 80,000 100,000 120,000 140,000 160,000 180,000
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alaRéunion  SITUATION DE L’INDICATEUR DE RESULTAT DE L'OS 1.2

18000
16000
14000
12000
Un niveau
10000 ,
d’avancement
2000 insuffisant
mais qui reste
6000
23% correct.
4000
2000
0

Participants obtenants une qualification (titre, diplome,attestation ou certificat de compétences au
terme de leur participation

mCible 2023 m Réalisé
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AXE 2

Cadre de performance
Avancement des indicateurs
Avancement financier

20
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alaRéunion  Sjtuation des indicateurs du cadre de performance de I’Axe 2

47%

Un axe prioritaire en forte
progression sur I'année
écoulee.

100% de la cible

Situation CNS 2017: 24%
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Situation de I'indicateur financier par rapport ala cible 2018

180,29

Une cible a 78%

Cible 2018
TTTTEsE T T T T T T~ T

M Programmé MCSF M Certifié AC
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Réalisation

Un potentiel de
participants
élevé devrait

Prévision
renforcer cette
tendance
favorable
Cible
0 20000 40000 60000 80000 100000 120000
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STRUCTURE DE L’AXE 2

OS 2.1 - Augmenter le
nombre de personnes
mises en parcours vers
I'emploi , y compris les
départs en mobilité

OS 2.2 - Augmenter le
nombre de jeunes mis en

AXE 2 - SOUTENIR L’ACCES parcours vers I'emploi

A LEMPLOI PAR LE
DEVELOPPEMENT DES
COMPETENCES ET DE LA

OS 2.3 - Augmenter et
MOBILITE

pérenniser les créations
d’entreprises dans un
objectif de création
d’emplois

OS 2.4 - Augmenter les
compétences des actifs
dans un objectif de
maintien en emploi

Ex| o 77
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UNION EUROPEENNE

8 mesures (108 M€)

4 mesures (99 M€)

1 mesure (8 M€)

2 mesures (11 M€)

24
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OS 2.1 - Augmenter le nombre de personnes mises en parcours vers

aLa Réunion : . . S
I'emploi , y compris les départs en mobilité

Mobilite
professionnelle

Club séniors Mobilité formative

Plate-forme jeunes dipldmés et cadres

i
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AVANCEMENT DE L'OS 2.1 DE L’AXE 2

0S 2.1 Augmenter le nombre de personnes mises en parcours vers |'emploi, y
compris les départs en mobilité

Maquette

32% 4‘8 %

Programmation

20,000 40,000 60,000 80,000 100,000 120,000
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alaRéunion  SITUATION DE L’INDICATEUR DE RESULTAT DE L'OS 2.1

30000

25000

20000 46%
Une situation

15000 . .
satisfaisante
conforme aux

10000 , . .

préevisions.
5000
0

Nombre de sorties positives (engagé dans la recherche d'un emploi, suivant une formation, obtenant
une qualification exergant un emploi au terme de leur participation)

mCible 2023 m Réalisé
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a La Réunion OS 2.2 - Augmenter le nombre de jeunes mis en parcours vers l'emploi

Apprentissage

Académie des Dalons
RS MA Digpositif de la 26™e chance

(da)

i
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AVANCEMENT DE L'OS 2.2 DE L’AXE 2

0S 2.2 Augmenter le nombre de jeunes mis en parcours vers |'emploi

Maquette

w% 82 Yo

Programmation

20,000 40,000 60,000 80,000 100,000 120,000
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alaRéunion  gITUATION DE L’'INDICATEUR DE RESULTAT DE L'OS 2.2

o 154%
18000
16000
14000
e Un cible déja
10000 atteinte en
8000 raison d’'une
w000 forte
oo programmation
2000

.

Nombre de sorties positives (engagé dans la recherche d’'un emploi, suivant une formation, obtenant une
qualification exercant un emploi au terme de leur participation)

m Cible 2023 m Réalisé
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OS 2.3 - Augmenter et pérenniser les créations d’entreprises dans un

aLaRéunion objectif de création d’emplois

réation d'entreprises

Accompagnememnt
des porteurs de
projet

i
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AVANCEMENT DE L'OS 2.3 DE L’AXE 2

0S 2.3 Augmenter et pérenniser les créations d’entreprises dans un objectif de
création d’emplois

Maqguette

47% 64‘ %

Programmation

32
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3500

91%

Une cible 2023
en passe d’'étre
atteinte

1000

Nombre de créations d’entreprises

m Cible 2023 m Réalisé

—
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OS 2.4 - Augmenter les compétences des actifs dans un objectif de
maintien en emploi

a La Réunion

Formation des actifs

Soutien a la GPEC et
adaptations aux mutations

i
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0S 2.4 Augmenter les compétences des actifs dans un objectif de maintien en
emploi

Maquette

Programmation

2,000 4,000 6,000 8,000 10,000 12,000
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alaRéunion  SITUATION DE L'INDICATEUR DE RESULTAT DE L'OS 2.4

12000
o Un avancement
8416 . N
qui reflete le
6000 niveau de
a0 programmation
25% de I'OS
_— 7%

781

Participant obtenant une qualification (titre, diplome, Participant exergant un emploi, y compris a titre
attestation ou certificat de compétences,...) au terme indépendant, au terme de leur participation
de leur participation

m Cible 2023 m Réalisé
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AXE 3

Cadre de performance
Avancement des indicateurs
Avancement financier
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Un axe prioritaire
gui progresse mais
reste toujours en
\ retrait de ses

18% - 2022 objectifs.

2023

100% de la cible

Situation CNS 2017: 5%
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M€
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Situation de lI'indicateur financier

par rapport ala cible 2018

32,19

----------------- Cible 2018

Une cible
intermédiaire qui
ne sera
vraisemblablement
pas atteinte

3,60
I -
_—

EmProgrammé ®mCSF mCertifié AC
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Situation par rapport aux cibles 2018 et 2023

Réalisation

Prévision
Une cible 2018
qui n’est pas
encore
acquise (66%)
Cible

0 10000 20000 30000 40000 50000 60000 70000
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AXE 3 - FAVORISER L’INCLUSION

SOCIALE ET LUTTER CONTRE LA OS 3.1 - Accroitre le
PAUVRETE EN RENFORCANT LA nombre de personnes 12 mesures (97 M€)
FORMATION ET inscrites dans un
L’ACCOMPAGNEMENT DES processus d'insertion
PUBLICS

41
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OS 3.1 - Accroitre le nombre de personnes inscrites dans un processus
d'insertion

Chantier d’'insertion dans I'envirpnnement Promotion de I'égalité F/H

Lutte contre les discriminations

Accompagnement de publics en PLIE
grandes difficultés

]
ELutte contre illettrisme

Sécurisation d arcours

Accueil familial spécialisé Services a la personne en faveur des publics dépendants

42
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AVANCEMENT DE L'OS 3.1 DE L’AXE 3

0S 3.1 Accroitre le nombre de personnes inscrites dans un processus
d'insertion

Maquette

Programmation

20,000 40,000 60,000 80,000 100,000 120,000
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alaRéunion  SITUATION DE L’INDICATEUR DE RESULTAT DE L'OS 3.1

35000

20000

Un retard corrélé
a celui de la
programmation

10000

8%

Participants défavorisés a la recherche d’un emploi, suivant un enseignement, une formation, une
formation menant a une qualification, exercant un emploi, y compris a titre indépendant, au terme
de leur participation

mCible 2023 m Réalisé

—
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Un plan de certification agissant sur plusieurs leviers :

> Des objectifs donnés visant a franchir le seuil de dégagement d’office et
I'atteinte des objectifs du cadre de performance

» Un suivi continu des prévisions et des réalisations de CSF par I'intermédiaire
d’outils de suivi actualisés

» Le recours a des prestations externes permettant d’accélérer la production
de CSF

45
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Seuil DO 2018 Déja déclare Marge

58 M€ 57 M€ -1 M€

Appel de fonds en cours : novembre 2018

Prevision de 21 M€ UE supplémentaires

46
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aLaReéunion UTILISATION DES COUTS SIMPLIFIES
Nombre opérations Montant UE des operations en M€
Réel 0Cs Réel 0Cs

AXE 1 bl 11 62,249 7,463
AXE 2 40 ) 75,143 59,161
AXE 3 15 33 12,993 12,710
AXE 4 3 1 0,902 1,671
Total .. 119 8] 151,288 81,004

Une nouvelle option de codts simplifiée en cours d’examen

47
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@ Observations et résultats
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aLaReunion Remontée des données participants
60000
50000
& +115%
30000
20000
+303%
10000
" 1
Axel Axe2 Axe3
m Juin 2017 ®m Octobre 2017 mDéc 2017 w Juin 2018 m Oct 2018
Réunion technique CNS RAMO Réunion technique CNS

Des dynamiques positives qui se confirment en 2018
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alaRéunion  Nombre de participants enregistrés par Axe

100%

L’axe 2 fournit la
majorité des
participants du PO

70%
50%

30%

20%

10%

HMAxel WAxe2 WAxe3
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JELET T Les participants sur le territoire

v

Micro-région Nord
24%

Une répartition des
participants FSE qui
correspond a celle de

la population sur le

Micro-région Ouest
25%

Micro-région Est

15% g
territoire
Micro-région Sud
36%
ﬂ/\{/_v/__/
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aLaRéunion Répartition par genre sur I’ensemble du PO

Un équilibre relatif ou la
proportion d’hommes

I’emporte sur celle des

femmes Homme 53%
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aLa Réunion Repartition par genre sur chaque axe

M Femme B Homme

58%

51%

50% 50%

50% -

25% -

0% -
Axe 1l Axe 2 Axe 3

Une distribution qui masque néanmoins des déséquilibres sur certaines
mesures
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aLa Réunion Repartition par genre sur chaque OS

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
e 0511 0S51.2 0521 052.2 0S24
Décrod:lage Fonna;ion Emplo.i et . EmRIOi ot 0523 - Formatic;n des 23 3:1
scolaire professionnelle mobilité ms?;:::sdes Entreprenariat actifs Inclusion

Une distribution relativement equilibrée sur les OS.
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 aLaRéunion Répartition par age sur I’ensemble du PO

69%

Les participants du programme

FSE sont jeunes puisque I'age
moyen est de 23 ans

m<25ans m25-54 wm>54ans
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Il existe de fortes
disparités sur les
moyennes d’age des
participants selon I'OS
observé
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0511
Décrochage scolaire

0s3.1
Inclusion

0s12
Formation professionnelle

0524
Formation des actifs

0521
Emploi et mobilité

0s23 0s2.2
Entreprenariat Emploi et insertion des jeunes

56



oy [Europe
§¥ nogoe

3 La Réunion

Répartition par niveau scolaire des
participants sur I’'ensemble du PO

1%

Les participants ont des
niveaux d'étude faibles.
Seuls 17% ont suivi un
enseignement du cycle

0
supérieur (>baccalauréat) 54%

28%

mCITEO mCITE1-2 =CITE3-4 mCITE5a8
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Les proportions de participants avec le niveau d’éducation le plus élevé
se concentrent sur les OS 2.3 et 2.4 avec respectivement 31% et 39%.

mCITE5a8 mCITE3ou4 mCITE1ou?2 mCITEO

18000 -

15000 -

12000 -

9000 /

6000 -

3000 -
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aLaRéunion Groupes défavorisés

2000

1000

0

H Participants d’origine étrangére M Participants handicapés u Participants confrontés a des problémes de logement

Un programme accessible a des publics considérés comme défavorisés
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aLa Réunion Durée des parcours par Objectif Spécifique
10
9
8
7
6
L]
Q s
2
4
3
2
1
’ 0s2.2
0511 0s1.2 0sa1 Emploi et 0S2.3 0524 0s 3.1
Décrochage Formation Emploi et inserrion des  Eitrm e;\ariat Formation des Inclusi.on
scolaire professionnelle mobilite T o actifs

Le PO Réunion privilégie les parcours longs. En moyenne les participants sont
accompagnés 7 mois dans les dispositifs
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alaReéunion  Evolution de la situation des participants sur I’ensemble du PO

100%
0% Sefees s ow'c Une amélioration de
s la situation des
i participants ala
70% . . . , . .
XIS EmplOIE , sortie immediate qui
0% En recherche d’emploi 24% , ) ) A
nécessite d’'étre
50% confirmée
40% Exerce un emploi 20%
30%
i Inactif 21%
10%
0%

Entrée Sortie
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aLaRéunion Motifs de sortie

A quitté I'opération avant
le terme prévu
13%

A achevé |'opération
87%

Problémes de garde
Autres raisons d'enfant
(déménagement, décés, 1%

)
67%

Problémes de santé,
maladie
3%

A trouvé un emploi, une
formation, un stage
29%

Un taux d’abandon relativement faible dont les causes sont variées
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EAjustements du programme
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alaRéunion Des constats ...

UNION EUROPEENNE

» Des difficultés concentrés sur 'avancement de I'axe 3 (20% des crédits)

> Les difficultés d’avancement de 'axe 3 sont liees essentiellement a une faiblesse de la

programmation :
» Impact sur les indicateurs de réalisation
» Impact sur les certifications de dépenses

» Des simulations d’exécution du programme mettant en exergue des
tensions prévisibles sur les axes 1 et 2

» La conception du programme a orienté des projets a visée inclusive vers les
axes 1 et 2 du programme

» Le travail d’'analyse conduit révéle des leviers d’action possibles pour
I'atteinte des objectifs finaux du programme
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aLaRéunion ... conduisant a des ajustements du programme

2 Ouvrir davantage 'axe 3 a des publics jeunes initialement orientés vers I'axe 2 du
PO FSE Réunion en leur proposant un parcours d’inclusion actif.

2 Ouvrir 'axe 3 en faveur d’'un public sans emploi ou bénéficiaire des minimas
sociaux, dans le cadre d’'un accompagnement vers I'emploi, en leur permettant
d’accéder a des formations initialement prévues sur 'axe 1 dans les métiers de
I'aide a domicile et destinées au départ a des professionnels.

S Ouvrir 'axe 3 a des propositions d’actions nouvelles pour une plus grande variété
des interventions
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Simulation d’exécution fin de programme

Projection financiere (avant modification) Projection financiére (apres modification)
160% 160%
140% 140%
10 Cible 2023 10 Cible 2023
100% 100%
80% 80%
60% 60%
0% 10%
0% I . 0% I .
0% 0%
1 1 3 1 1 3
nSituation 1 Projection 1 Situation 1 Projection
NS NOV2018 RAMO2023 NS NOV 2018 RAMO2023
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140%

120%

100%

80%

60%

0%

20%

Projection des indicateurs (avant modification)

160%

140%

Cible 2023
120%

1 2 3

1 Situation
CNS NOV2018

n Projection
RAMO 2023

100%

80%

60%

1

Ed

2

Ed

0%

Projection des indicateurs (aprés modification)

REGION REUNION DEPARTEMENT

www.regionreunion.com R é ﬁﬁ ion
..... www.cga74.fr

Cible 2023

1

1 3
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+¢* UNE TRES FORTE MOBILISATION POUR RATTRAPER LE RETARD PRIS AU DEMARRAGE DE LA PROGRAMMATION

Une trés forte montée en charge en 2016 et 2017, qui se poursuit en 2018 dans un contexte marqué par :

« de nombreux ajustements techniques au fil de la programmation nécessaires pour identifier les
solutions au « décalage » de piste d’audit entre le Systeme d’information et I'organisation de I'Autorité
de gestion et prendre en compte les choix opérés par 'AG

« Une situation RH marquée par du turn over pour une partie des services mobilisés sur la gestion et
pilotage du programme

s DEUX AXES DANS UNE BONNE TRAJECTOIRE, UN AXE EN DIFFICULTE

« Des perspectives favorables pour les axes 1 et 2, sous réserve de la capacité a certifier les
dépenses

* Pour l'axe 3, les perspectives sont trés défavorables. L’analyse du stock de dossier en cours ne
permet pas d’envisager un rattrapage pour atteindre 85% de la cible 2018. L’atteinte a minima du seuil
de 65% de la cible 2018 sur cet indicateur doit constituer un objectif prioritaire pour témoigner des
efforts de redressement engagés par le partenariat.
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+¢» DES FACTEURS DE BLOCAGE ET DES FREINS COMMUNS AUX AXES...

» Des difficultés au regard des obligations en matiére de collecte et de suivi des indicateurs et plus
globalement relative a la dématérialisation avec MDFSE

« Un temps d’adaptation nécessaire pour trouver les solutions sur les regles de gestion définies par 'AG
au regard des « regles métier » embarquées dans MDFSE

* Un ciblage sur le PO IEJ qui a généré des retards de programmation pour certaines opérations

** ET SPECIFIQUE A CHAQUE AXE :

* Axe 1: Des éléments « exogenes « ont eu des effets sur 2 des fiches actions fortement dotées (le Plan
500 000 en 2016) et un ciblage stratégique qui peut étre interrogé : cas du Plan anglais et de la fiche
action dédiée a la « Professionnalisation des métiers d’aide a domicile »

* Axe 2 : Des difficultés a mobiliser les acteurs sur les mutations économiques dans un contexte de
nouvelle réforme de la formation

* Axe 3 : Peu d'opérations trés structurantes et historiques, des problemes de ciblage stratégique et de
calibrage (fiche action « Insertion par I'activité économique » et fiche action dédiée a la formation des
personnes en contrat aidé), des dispositifs nouveaux nécessitant un temps d’ingénierie et de
négociation plus long que prévu
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+* UNE COMMUNICATION ET UNE ANIMATION A AMELIORER

 Une communication et une animation a améliorer, tout particulierement pour les fiches actions qui
mobilisent de nombreux porteurs potentiels

s MAIS UN APPUI AUPRES DES PORTEURS JUGES ESSENTIEL AUX DIFFERENTES ETAPES AVANT LA SELECTION

« Un appui individualisé au montage de projet privilégié et jugé essentiel par les porteurs

» La majorité des répondants (73%) déclarent que 'accompagnement dont ils ont bénéficié de la part du
service instructeur lors de I'instruction de leur(s) dossier(s) a été satisfaisant voir tout a fait satisfaisant

» 71% des répondants a I'enquéte considérent avoir été bien sensibilisés aux différentes obligations de
justifications

+* UN ENJEU CLE : AUGMENTER LE NOMBRE DE CONTROLES ET DEMANDER LA PRODUCTION DES BILANS
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*» LA MOBILITE, UN OUTIL INDISPENSABLE POUR REPONDRE AUX SPECIFICITES SOCIOECONOMIQUE ET DEMOGRAPHIQUE

DE L'ILE
» Un marché de 'emploi ne permettant pas d’accueillir 'ensemble de la population active, 23% de taux
de chémage

» Un manque de formations et de dispositifs d’insertion professionnelle au niveau local (alternance,
formation professionnelle, formation initiale)

» Une solution pour 2 a 3% des inactifs

» Environ 50% des étudiants qui partent en mobilité sont soutenus par les dispositifs FSE, 1/3 des
étudiants réunionnais en mobilité

¢ DES IMPACTS POSITIFS SUR LES BENEFICIAIRES ET LE TERRITOIRE

» Des impacts reconnus a I'échelle individuelle (confiance en soi, ouverture d’esprit, maturité,...) -
Enquéte EY : 97% des bénéficiaires ont une vision positive des impacts apportés par leur mobilité

» Un retour aux sources important pour les bénéficiaires (y.c. les dipldmés) aprés quelques années -
Enquéte EY : 20% des bénéficiaires interrogés sont de retour a La Réunion et 36% envisagent un
retour a court ou long terme

» Mais une absence de suivi sur le long terme des bénéficiaires (>6 mois) des différents dispositifs
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» UNE COUVERTURE DES BESOINS QUI POURRAIENT ETRE MAXIMISEE

» Une réponse aux besoins de soutien financier satisfaisante - Enquéte EY : 79% des bénéficiaires sont
satisfaits de l'aide financiére recue

» Des demandeurs d’emploi trés bien accompagnés méme sur des périodes de mobilité courte en
comparaison des étudiants qui se trouvent parfois dans des situations d’isolement qui les poussent a
rentrer a La Réunion — Enquéte EY : 16% des étudiants sont satisfaits de 'accompagnement recu

» Une analyse des besoins du territoire et de la pérennité des parcours étudiants et professionnels qui
pourraient étre améliorée

g

UNE OFFRE DE DISPOSITIFS EXTREMEMENT LARGE MAIS PEU COORDONNEE

R/

%

» Des acteurs trés impliqués dans la mobilité mais une coordination stratégique a renforcer (objectifs
communs, analyse des besoins du territoire,...)

» Une articulation et une lisibilité des aides disponibles qui pourraient étre améliorées (absence de
portail unique, de dossier de demande unique, calendrier de paiement, CR/LADOM, Pole
Emploi/CNARM)
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Reéalisation d’entretiens et d’analyses
complémentaires notamment sur le dégagement
et les perspectives 2023

Atelier de travail sur les
recommandations

Analyse de la qualité et de fiabilité des données

, . Focus groupe Paris
sous l'angle des opérations

Entretiens complémentaires
(bénéficiaires ayant renoncé ou
abandonné notamment)

Animation d’'un groupe de travail sur les pistes de
progres

Rapport final pour fin décembre Rapport final fin décembre

Budget 2014-2020 : 500 000 €
Financement sur I’axe 4 (85% FSE)
——
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E Mise en ceuvre du plan de communication
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2 LaRéunion Historique et projets a venir

« Validation de la stratégie de communication lors du CNS 2015

S

. , . ;. . . ” )
« Signature du marché de conseil en stratégie de la communication en décembre 2017 (+
passation de tous les autres marchés nécessaires)

S

 Organisation de deux réunions d’'informations a destination des porteurs de projets en
mars et avril 2018

« Validation par I'autorité de gestion d’'une stratégie de communication détaillée en mai
2018

« Commande par 'autorité de gestion d’'une enquéte de notoriété afin de faire un point
d’étape et de base pour les indicateurs juin 2018

J

N

* Lancement de la campagne de communication en novembre 2018

J

« Point d’analyse sur l'efficacité de la campagne de communication en décembre 2018 et |
janvier 2019

J

y < ¢ <
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Des fonds européens... ... et plus particulierement du FSE

= Aux yeux des Réunionnais, I"UE est avant u Ala question des projets « de soutien a
tout associée aux aides financieres (41%) 'emploi, a la mobilité ou a I'inclusion »
7

connus, seuls 4 Réunionnais sur 10

= Exceptées les infrastructures routieres, , .
s expriment.

beaucoup ont du mal a restituer

spontanément une action de I'UE o ., , -
3 La Réunion =  Sont principalement cités les dispositifs

de mobilité

= Le logo du FSE est reconnu par pres de
la moitié des Réunionnais (47%),
mais peu connaissent son champ
d’intervention.

avec le FS€

> Une faible notoriété qui induit un probleme d’attribution et de périmetre d’action

Source : Etude de notoriété et d’image réalisée par IPSOS en mai 2018, & la demande I'Autorité de gestion

—
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AMO : Achat Solution
70 000 € DIECCTE
Unité animation pilotage
Sondage et évaluation
:30 000 €
- : Evénementiel :
Impressions : Nouvelle Achat d'espace : a DESIGN SYSTEM
Imprimerie Dionysienne faire sans mise en 120 000 €
(NID) 110 000 € concurrence
Agence de communication 260 000 €
(coordination, stratégie): Selkilons sEess -
PLV : LABOPIX 30 000 € IMAGECORP 200 000 € 40 000 €
Conception vidéo :
. DIGITAL STUDIO 70 000 €
Site Internet :

KOREDGE 83 000 €

Page Facebook : . o
L'AUB?ERGE DIGITALE Photographe : a faire sans Objets publicitaires : 20

17 000 € mise en concurrence 000 €
20 000 €

Prestgtaires hors communicatio_n: ' : Selon les reglementations en vigueur, I'achat
- externalisation des CSF : FAR Conseil 120 000 € d’espace publicitaire fait 'objet d’'une exemption en
- évaluation mise en ceuvre PO : Dictys Conseil 70 000 € matiére de mise en concurrence due 4 la nature de
- évaluation thématique axe 2 : ERNST and YOUNG 80 000 € 'achat.

- Schéma récapitulatif : prestataires et budget stratégie de communication _
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= Elaboration d’une nouvelle identité visuelle complémentaire avec les logos reglementaires.

= Conception d’'une nouvelle plateforme internet (actuellement en cours de finalisation)
= Conception d’'une page Facebook dédiée

= Conception et diffusion de trois spots télévisés d’une durée de 40 secondes (diffusée depuis le
19/11/18 sur Réunion premiére et Antenne réunion)

= Affichage de 300 faces en 4 x3 dans toute I'lle (depuis le 19/11/18)

= QOrganisation d’une soirée de lancement de la campagne de communication en Préfecture

= Conception d’un hors série « Made in Réunion » de 52 pages sur le FSE

= Publireportage dans le mensuel économique memento

= QOrganisation d’une conférence de presse pour interpeler les médias

= Conception d’'une exposition photo itinérante dédiée aux bénéficiaires et aux réussites personnelles

= Conception d’outils de communications pour les porteurs de projets (affiches A3, goodies...)
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* Bilan sur la campagne de communication 2018

* Relance de la campagne en avril 2019 sur les supports presses
etTV

» Poursuite de I'impression et fabrication de PLV, goodies, et outils\
de communication pour les porteurs de projets et les Sl.

» Rédaction et impression de contenu informatif (kits de
présentation du FSE, plaquette diverses...)

» Organisation de journées d’informations grand format a
destination des bénéficiaires.
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E Volet déconcentré IEJ

81



, x| . 7
'Europe N == . N
aLaRéunion Données financiéres au 05/11/2018

QOsphdmn n upo

e

* O pn csf lepg-dogpot!;5
e Whntvs!;31 1756184651
* 47& n rviwif

Taux de certification

Descriptif Nombre

Valeur. (UE)

Dossiers 37 63 143 506,60 109%

Op-rations sold-es 2 19 030 289,34 30%
nombre bilans d-pos-s 32 41 956 228,40 66%
nombre bilans valid-s 8 21 357 083,39 34%

e P cldupwi—156!1:89161657! DU 052!
9531%6:7! NF

* Ubvylebufpuf!5:45& )ipstlepoo-ft!
lggfmdef 'gpoetlef lopwin cst*!
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Caractéristiques des
o Capacis les 3volets | MReperese opérations

d'insertion O Repérage @ Accompagnement individualisé
professionnelle 18 323 617,64 €
26 598 481,75 €

0O Capacité d'insertion professionnelle

o 2F ywonfu mehfn fou sfgs-tfow gbs

noddon gdhofn fou pewevian-
* Mo npcir pgsf eft pagpswoirt
= Accompagnemert enhnfstpo fu ef nFf fo twbupo
18 221407,21€ gpdtpoofmt fusfgs-tfoufO fmf tfvn

gf tef 47& ef o ggohdm n apo

O pn cst epg-gdautvst ;39

Opération / Nbre Nbre NEET Colt / NEET % total
montant operatlons programmé

e Eft pg-dosfvst fu pg-dogpot ef

<100 000 € 882,82 € 1%
e fotpotwosjenft
Entre 100 000 € et 15 5284 1260,01 € 11% —Jrl tp
1IM€ . .
Entre et 1 et 3M € 9 8176 1912,57 € 25% ef Ib n pw— eft pq Ot 2N °
>9OM € 3 4560 8 876,49 € 64%
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Contribution aux objectifs du PON

GIP FCIP
AREP

Ameéliorer le 4 pa-shrpot!

reperage des N potboufohth-t 12 253 1639-41 !
jeunes NEET et ]
leur proposer un 3261 c-o-gitbEft

Missions locales
Communes
Communautés de
communes
Consell

accompagnement
personnalisé dans
I'élaboration de
leur projet

rofessionnel .
: 28 bg-dagpot!

N pouooulfohoh-t!;46 1513 !
5:7%66!
C-o-gitjopft!;9961




Contribution aux objectifs du PON

Accroitre la capacité
d’insertion
professionnelle des
jeunes en renforgant les
dispositifs existants de
formation et
d’apprentissage, et en
développant de nouvelles
possibilité d'immersion en
milieu professionnel et
d’entreprenariat

Cnarm

Ladom

Conseil
Régional

29 bg-soapot!
N poudooulfohoh-t!;13716:91592-86!

5558 lc—o-gitlopft

Centres de
formation
Centres de
formation et
d'apprentissage
CMAR
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Motifs de sortie

@ A trouvé un emploi, une formation,
un stage

@ Autres raisons (déménagement,

47% déces, ...)
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49%
8000 O Problémes de santé, maladie
7000 6747
6000 -
5082
5000 -
4000
Qben jnft38& rvipoulchoepoo-458& tpoultpsut!
3000 - a .
076 ev lejogptimpiopvsidovtt le fn apjovie fous-fifo!
2000 gpan bupo-pov!fo lhihf
1000 -
92 1% 49% 37% %%
0
CITEO CITE1ou2 CITE3 ou4 CITE5a8

86



) 4
: Exl . 77
.............
[EUI’OPE L “Rewon REwon o eanTEmMENT
’ * gk Dzimw waw.regionreunion.com Réunion
. g g - UNION EUROPEENNE e ..... WWw.cgOT4.fr
/a2 N &

3 La Réunion L’effet net global de I’ IEJ

Caractéristiques des
participants

Situation des bénéficiaires a
I'entrée et a la sortie
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La mobilité
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Merci de votre attention
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